Herman
Puhman

Digital Consultant
Agiles IT-Projektmanagement

Profil

Als freiberufler arbeite ich in Ihren Projekten als agiler Projektmanager
oder Berater mit umfangreicher Projekterfahrung. Meine Schwerpunkte
Kontakt sind agile Softwareprojekte sowie Digital Content & eCommerce.

info@hermanpuhman.com

49176 234 701 07 o
. Projekterfahrung

Rotterdamer StralRe 6, Bremen
Q Aug. 2023 - aktuell
www.hermanpuhman.com Arsmedium Group, NUrnberg | Kunde : 02 Telefénica

Projektmanager AEM- Migration

Steakholdermanagement Telekommunikation

Deutsch _‘ Content Management
Teamkoordination, Protokollierung & Dokumentation
Slowenisch _. A/B Testing

Sprintplanung & Backlogverwaltung
Tools: Adobe Experience Manager, Jira, Confluence, Miro, Teams

Englisch  —— ] Erfolge:

e Migration der blau.de Seite auf die neue AEM Umgebung.

Q Juli 2023 - Nov. 2023
ING Diba, Nurnberg

Georg-August Universitét IT-Business Analyst

Bachelor of Science (B.Sc.) Business Site - Bindeglied zwischen den Product Owner & den Entwicklern
Wirtschaftsinformatik Anforderungsanalyse, Risikomanagement

Banking Software-Testing

Change Umfeld - Rollout & Go Live

Bildung

oge
Zert|f|kqte Agiles Scrum Team mit User Stories, Kanban Boards & Dokumentation
Tools: Azure DevOps, Confluence, Calimero Software, Teams
. Erfolge:
Professional Scrum Master | riolge ) ) n o
¢ Implementierung einer digitalen Angemessenheitsprufung.
Professional Scrum Product Owner | ¢ Entwicklung des Business-Case, den Zugang eines Gemeinschaftskontos digital

aufzuldésen, und auf Einzelkonten zu Ubertragen.

Branchen @ Juli 2023 - Nov. 2023
Palmer Hargreaves, KéIn | Kunde: Audi
: Projektmanager
Automotive
5 Steakholdermanagement & Requirements Engineering im Automotive
Lebensmittel Releasemanagement
Luftfahrt Produktbetreuung - Team aus Designern und Redakteuren

Verhandlung

eCommerce, Versandhandel Budgetplanung

Bank, Finonzdienstleistung Operative Steuerung - Schnittstelle zwischen Projektteam & Kunde
5 ) Tools: AudiCom Tool, Miro, Teams
Telekommunikation Erfolge:

Agenturen e Aufbau des Audi Media Centers - insbesondere die Produktpalette des Audi Q8




PM Tools

Jira, Confluence
Teams

Asana

Azure

Slack

Methoden

Scrum
Kanban

A [ B Testing

Requirements  ——

Engineering

Prototyping _.
Design Thinking E —
Lean start up _.

Visual & Content

AEM

Power BI

Sharepoint
Miro

Dynamics CRM
WordPress

SAP Hybris

Figma

IT-Kenntnisse

HTML & CSS

SQL

VBA

PHP

Feb. 2023 - Sep. 2023
Amazon, MUnchen

Digital Marketing Manager

Internationales Projekt - Stakeholdermanagement / Requirements Engineering

Agile Projektsteuerung Events (Prime Day, Spring Sale)

Konzeption (UX) der amazon.de Site & Prototyp Erstellung

Marketingkampagnen unter Einsatz von Marketing-Automatisierungstools

A/B Testing, Risikomanagement, Qualitétskontrolle

CRO Optimierung

Tools: Asana, Slack, Symphony, Cultivator, Quip, Chime

Erfolge:

¢ Organisation und Schaltung der bis jetzt gréoRten eCommerce Kampagne
weltweit “Prime Day” mit 12,7 Milliarden Umsatz far den deutschen Raum.

Juni 2023 - Mdarz 2023
Syzygy AG, Frankfurt | Kunde: Lufthansa

Agil IT- Projektmanager - Digital & Future Experience

Leitung der Software Projekte - Lufthansa Inflight Entertainment / FlyNet Connectivity

Prototyping & Usability-Testing

Agile Umgebung (Scrum, Refinements, Sprints und Go-Live)

Requirements Engineering & Ansprechpartner Projekt-Team (Entwickler und UX/UI)

Leitung des Content Managements - Redaktionelles Releasemanagement

Steakholdermanagement, Budgetierung & Kappazitdtsplanung

Tools: Jira, Confluence, Figma, Miro, Adobe Experience Manager, Teams

Erfolge:

¢ Management und Koordination des Teams zur Erstellung eines innovativen Inflight
Entertainments, welches 2024 in den Airbus A350 eingefuhrt wird
(Lufthansa Allegris).

¢ Entwicklung eines neuen Connectivity Features - 30 Minuten kostenfreies Internet
(Messenger-Dienste) im FlyNet wéhrend des Flugs.

e MPM - Multiprojektmanagement - Koordination von 2 Projektteams - Software und
Digital Content mit bis zu 20 Personen in einem Team.

Aug. 2021 - Okt. 2022
McCann Worldgroup, Dusseldorf | Kunde: Aldi Nord

Projektmanager & Digital Consulting eCommerce

Teamfuhrung & Stakeholdermanagement / Requirements Engineering

Content Management, Category Management

Prozessoptimierung, Qualitdtskontrolle & Sicherung

Workshop Préisentationen

Testing, Go-Live und Dokumentation

Tools: Adobe Experience Manager, SAP Hybris eCommerce, Jira, Confluence, Teams
Erfolge:

¢ Vorbereitung und Release von Uber 3000 Produkten auf aldi-onlineshop.de

¢ EinfUhrung neuer Prozesse zur Steigerung der Effizienz bei der Content Pflege

Mai 2018 - Jan. 2022
Discom GmbH, Géttingen

Junior Projektmanager

Customizing des CRM-Systems auf Basis von Microsoft Dynamics CRM

Dashboarding, KPI Management

Konzipieren, Implementieren und Migrieren von SharePoint-Lésungen

Projektleitung einer VBA-Excel Lésung fur die Sales Abteilung

Content Management in WordPress & in LinkedIn fur die Internetprésenz

Tools: Microsoft Dynamics CRM, Power Bl, Microsoft SharePoint, WordPress

Erfolge:

¢ Ausarbeitung einer automatisierten Angebotserstellung mittels VBA fur den
Vertrieb

e Gewinnung wertvoller Erkenntnisse fir das Management und den Vertrieb durch
die Visualisierung mit Power BI



